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Stru¢no usavrSavanje ucitelja predstavlja vrlo vaznu znacajku odgojno-obrazovnog
sustava, poti¢uéi ucitelje na promjene i inovativnost u nastavi, ali isto tako stvarajuci
pretpostavke za kvalitetnije ucenje uéenika.

Znanstveni projekt ,Stru¢no usavrSavanje ucitelja u funkciji unapredenja rezultata
ucenja ucenika osnovne Skole u prirodoslovhom i matematickom podrucju (SURFPRIMA)“
financira Hrvatska zaklada za znanost (IP-2018-01-8363). Svrha je ovog projekta razvoj i
provjera ucinkovitosti modela stru¢nog usavrsavanja ucitelja biologije i matematike koji mogu
doprinijeti kvaliteti ucenja ucitelja, bitnim promjenama u nastavi i rezultatima koje postizu
ucenici. Na temelju sustavnih pregleda relevantnih istraZivanja ostvarenih u posljednjih
dvadeset godina u razli¢itim zemljama u svijetu utvrdene su znacajke ucinkovitog stru¢nog
usavrSavanja ucitelja. Strucni tim osmislio je model stru¢nog usavrsavanja ucitelja biologije i
matematike. Krajnji je cilj projekta model ucinkovitog stru¢nog usavrSavanja primjenjiv u
hrvatskom odgojno-obrazovnom kontekstu. Voditelj projekta je izv. prof. dr. sc. Branko Bognar
s Odsjeka za pedagogiju Filozofskog fakulteta u Osijeku. Clanovi istraZivacke skupine za
matematiku su doc.dr.sc. Ljerka Juki¢ Mati¢, Odjel matematike, Diana Moslavac Bicvic,
Fakultet za odgojne i obrazovne znanosti u Osijeku, Mia Filipov, doktorandica, lvana Sustek,
postdoktorandica i Jelena Noskov, visa savjetnica za matematiku AZOO podruznica Osijek.
U¢itelji koji sudjeluju u projektu su Jasmina Alilovi¢, OS Matija Gubec, Ceminac; Maja
Matijevi¢, OS KneZevi Vinogradi, Knezevi Vinogradi; Zeljko Bré¢i¢, OS Zrinskih, Nustar, Tatjana
Brescéanski, OS Vladimira Nazora, Vinkovci; Magdalena Mikuli¢, OS Ivan Mestrovi¢, Vrpolje i
Darija Miki¢, OS Mato Lovrak, Nova Gradiska.

Strucni tim istraziva¢a vodeni loSim rezultatima Pisa testiranja pokreéu projekt kojim
Zele pronadi uspjesan model stru¢nog usavrsavanja ucitelja. Projekt se sastoji od Cetiri faze. U
prvoj fazi istrazivacki tim proucava stru¢na usavrSavanja u drugim zemljama. Analizirajuci
dobivene rezultate odreduju klju¢ne znacajke kvalitetnog stru¢nog usavrsavanja ucitelja. To
su:

1. Strucno usavrsavanje treba biti usmjereno na metodic¢ka znanja ucitelja.

2. Za unapredenje rezultata ucenja ucenika vazna je strukturirana pedagoska
intervencija koja osim stru¢nog usavrsavanja ukljuCuje potporu uciteljima za
vrijeme ostvarivanja promjena te materijale za ucenike i ucitelje.

3. Ucenje ucitelja dobro je zapoceti inicijalnim strucnim skupovima prije pocetka
skolske godine i nastaviti sastancima zajednice ucCenja za vrijeme ostvarivanja
promjena u nastavi.

4. Strucno usavrSavanje treba biti usmjereno na ostvarivanje ucinkovite nastave
matematike.

Kao primjere ucinkovitih programa stru¢nog usavrsavanja ucitelja matematike navode:



- Svaki razred, svaki dan (Every Classroom, Every Day, Early et al.,, 2016) - cilj je
unapredenje ucenicke aktivnosti, uskladenosti i preciznosti. Bitna karakteristika
modela je koristenje protokola dvadesetminutnog promatranja nastave kroz petnaest
Cestica. Njih popunjavaju trenirani promatraci.

- Matematicki putevi i stranputice (Math Pathways and Pitfalls; Heller et al., 2007) —
temelji se na koristenju gotovih tiskanih materijala i videozapisa. Njima se potice
kriticko i kreativno misljenje uéenika te razvoj sposobnosti prezentiranja i rasprave.

- IstraZivanje nastave (Lesson Study; Lewis & Perry, 2017) — ucitelji rade unutar timova,
upute dobivaju posStom te promjene u nastavi provode kroz Cetiri etape: istrazi,
planiraj, ¢ini i provedi refleksiju.

- Program eMINTS (enhancing Missouri’s Instructional Networked Teaching Strategies;
Meyers et al., 2016) — temelji se na visokokvalitetnoj konstruktivistickoj i istrazivackoj
nastavi, zajednici u€enja i koristenju tehnologije.

- Niz istrazivanja predvodenih voditeljem Roschelle et al., 2016 koristeéi razliCite
aplikacije medu kojima je SimCalc i ASSISTments

Na osnovi proucene literature kreiran je program stru¢nog usavrSavanja ucitelja
matematike i biologije. U drugoj fazi projekta ostvaren je plan akcijskog istraZivanja koji sadrzi:

- Formiranje akcijskog istraZzivackog tima — ucitelji suistraZivaci uz podrsku ravnatelja,
pedagoga i roditelja u€enika sudionika akcijskog istraZivanja;

- Organizacija tri inicijalna stru¢na skupa za sudionike akcijskog istrazivanja;

- Snimanje i montiranje videozapisa nastave ucitelja matematike i biologije;

- Struéno usavrSavanje ucitelja kroz zajednice uéenja (svaka dva tjedna) i e-uéenje;

- Kriticka analiza rezultata ostvarenih promjena;

- lzrada revidirane verzije programa stru¢nog usavrsavanja;

- Mentorsko vodenje ucitelja prilikom pisanja izvjestaja akcijskih istrazivanja;

Nakon formiranja suistraziva¢kog tima organizirana su dva inicijalna stru¢na skupa za
sudionike akcijskog istraZzivanja. Na njima su ucitelji upoznati sa realizacijom programa
stru€¢nog usavrSavanja. Informirani su o nadinu provodenja akcijskog istraZivanja te o radu
unutar sustava Moodle. Ovaj dio projekta uklju¢uje snimanje nastave ucitelja-suistrazivaca,
mreznu suradnju, suradnicko ucenje u online zajednicama prakse i na forumu za raspravu o
nastavi.

Istrazivacki tim zajedno s uditeljima organizirao je video snimanja nastave. Montirane
snimke postavljene su na sustavu Moodle. Kreirano je pet do Sest video zapisa nastave svakog
ucitelja. Uz video zapise vodena je rasprava na forumu ucitelja. SuistraZzivac postavlja osvrt na
svoj provedeni nastavni sat koji se sastoji: od uvoda - opisa nastavnog sata, pripreme i
materijala za taj sat. U detaljniju analizu video zapisa ukljuceni su ostali ucitelji i istrazivacki
tim koji kroz protokol Copus analizira:

1. aktivnost ucenika: slusanje, postavljanje i odgovaranje na pitanja, rasprave,
prezentacija, radne i suradnicke grupe itd.

2. aktivnost ucitelja: izlaganje, pisanje, demonstracija, odgovori, pitanja, clicker pitanja,
kretanje, administracija, ¢ekanje na ucenikov odgovor...



Istrazivacki tim zajedno sa suistrazivacima-uciteljima matematike i biologije istrazuje
mogucénosti i uloge videozapisa nastave kao pokretac procesa ucenja ucitelja. Osim klasi¢ne
rasprave na forumu, ucitelji su svoj osvrt na video zapis mogli ostvariti uz pomoc¢ aplikacije
Vialogues. Ona omoguduje pracenje video zapisa i postavljanje direktnog komentara na
odredeni dio nastave. Time je olakSana komunikacija izmedu ucitelja. Uz komentar stoji
vremenska oznaka - vrijeme u video zapisu tj. dio zapisa na koji se komentar odnosi. Pritom je
naglasak na davanju pozitivnih i korektivnih povratnih informacija o nastavi kako bi ucitelji na
temelju njih mogli unaprijediti svoju praksu.

Struktura komentara na forumima organizirana je kao:

a) uvodni komentar: ukljucuje pozitivne ili empati¢ne opce zakljucke o nastavi,

b) pozitivhu povratnu informaciju: sadrzi opis i pohvalu barem jedne dobro ostvarene
nastavne situacije,

c) korektivnu povratnu informaciju: ukazuje na dijelove nastave koje je
moguce unaprijediti,

d) planiranje narednih aktivnosti koje mogu ukljucivati primjere nastave
ili multimedijske obrazovne sadrzaje te pitanja ili prijedloge u vezi s planom
narednih aktivnosti,

e) zavrsni pozitivni komentar ili ohrabrenje. (Hemmeter i sur., 2011).

Postujuci epidemiolosku situaciju, dio stru¢nog usavrsavanja ucitelja organiziran je dva
puta mjesecno preko aplikacije Zoom. Uvodni dio zajednice ucenja odvijao se preko razli¢itih
motivacijskih igara. U glavnom dijelu odrZana su razli¢ita predavanja vezana uz provodenje
akcijskog istrazivanja te skraceni prikaz sata jednog ili dva ucitelja. Nakon toga u grupnoj analizi
ucitelji su povratnom informacijom istaknuli pozitivne metode rada te preporucili kako
unaprijediti nastavu. Svaka online zajednica udenja zavrSila bi konaénim zakljuckom,
prijedlogom daljnjeg rada, dogovorom sljedeéeg snimanja i evaluacijom rada.

Tijekom akcijskog istrazivanja koristena je aplikacija ASSISTments. To je besplatni alat
za formativno vrednovanje ucenickih postignuca. Uclenicima pruza neposredne povratne
informacije o njihovom napretku. Aplikacija se lako primjenjuje u Google ucionici i Teams-ima.
Omogucduje online razmjenu ideja i uciteljskih radova, brze uocavanje kojem uceniku treba
pomoc te bolju komunikacija u¢enik-ucitelj. Radom u ASSISTments-u ucenik dobiva povratnu
informaciju o to¢nosti rijeSenih zadataka, upute i pomo¢ u radu tzv. hintove. Time mu je
omogucena primjena znanja samonapredovanje, samovrednovanje, samostalnost i direktna
komunikacija s uiteljem preko poruke koju Salje ucitelju vezano uz konkretni zadatak. Ucitelj
prati postotak rijeSenosti pojedinog postavljenog zadatka, postotak rijeSenosti zadataka za
svakog ucenika, napredovanje ucenika, zainteresiranost ucenika i vrijeme provedeno na
svakom zadatku. Omogucena mu je pomoc¢ i komunikacija s ucenicima, uvid u problem
rieSavanja odredenih matematickih zadataka te usvojenost zadanih ishoda uéenja. Nedostatak
ASSISTments-a je: nemoguénost matematickog zapisa rjeSenja zadatka u ponudenim
odgovorima, ne mogu se kreirati vlastiti zadaci u novoj verziji aplikacije, izmedu formiranih
razreda mijeSaju se zadani zadaci, kurikulum danih materijala nije prilagoden nasem
kurikuluma te za kreiranje matematickih zadataka i hintova potrebno je puno vremena.

U Zelji da izbjegnemo nedostatke aplikacije ASSISTments, kreirali smo slian primjer
digitalnog obrasca za rjeSavanje matematickih zadataka radi pomodi i podrske slabijim
ucenicima. Obrazac je zamisljen u obliku zadatka koji ucenik treba rijesiti. Nakon Sto ga prodita
ucenik ima moguénost samostalno rijesiti zadatak i upisati rjesenjeili kliknutiizatraziti pomo¢,
koju je ucitelj unaprijed definirao. Ucitelj odlucuje koliko puta u¢enik moze traziti pomoc¢ i u
kakvom obliku ¢e ona biti zadana. Na taj nacin se uceniku osiguralo da uz pomo¢ ovakvog
obrasca ipak samostalno dode do rjesenja. Ako se dogodilo da uéenik ni uz zadanu pomoc¢ ne
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uspije rijesiti zadatak, porukom se moze javiti ucitelju. MoZe mu postaviti pitanje ili napisati
$to mu nije jasno. Pri tome ucitelj moZe za idudi sat pripremiti posebni materijal bas za tog
ucenika. Ucenici su ovakav oblik rada jako dobro prihvatili. Ponudena opcija pomodi (hint-a)
kod uéenika stvara sigurnost u radu. Shvatili su, ako ne mogu dodi do rjeSenja zadanog zadatka,
mogu pogledati ponudenu pomo¢ koja ih asocira i upuéuje na nacin kako rijesiti zadani
zadatak. Ucitelj je imao jasan uvid u ucenicko znanje, postupak rjeSavanja, to¢nost rjesenja,
postotak rijeSenosti zadatka, probleme pri rjeSavanju zadataka, ucenicka pitanja, koristenje
pomodi,... Sve su ove informacije prikazane ucenicima. Cilj je kod ucenika osvijestiti jasniju sliku
njihovog napretka te koliko su napredovali u odnosu na druge ucenike u razredu. Uz navedene
podatke ucenici su pokusali Sto manje koristiti pomoc i Sto viSe postici bolje rezultate. Problem
ovog oblika rada pojavio se kada ucenicima ucitelj nije mogao ograniciti povratak unutar
obrasca. Rezultat je bio uéenicko laZiranje podataka. Ucenik bi pokusao rijesiti zadatak, koristio
bi danu pomo¢, te se nakon toga vratio na sam pocetak zadatka i upisao rezultat, iako je
iskoristio jednu ili viSe danih pomoci. Zbog povratka ucenika na pocetak zadatka program nije
mogao evidentirati koristenje danih pomodi, te time uditelj nije imao jasan uvid o samom
napretku ucenika.

Prednosti ovog oblika rada su: povecana zainteresiranost, ucenici koriste pomo¢ ako bas
moraju, Zele da budu bolji, traze pregled zadatka prije nego ga posalju, iako su zadaci sloZeniji,
bolje ih prihvac¢aju u ovom obliku. Bitno im je kako su rijeSili zadatak obzirom na druge, nakon
Sto predaju rezultate i dalje promisljaju o njima, traze moguénost ponovnog odgovaranja.
Nedostatci su: nemogucénost ograni¢avanja kretanja ucenika unutar obrasca, najslabiji u€enici
pokazuju otpor, Salju popunjeni obrazac samo kako bi Sto prije izvrsili zadatak, problem
koriStenja tehnologije - opterecenost sustava, poteskoée u slanju fotografija nacina rjeSavanja
zadatka, vrijeme kreiranja obrasca, nezadovoljstvo kod ucenika koji nisu ljubitelji tehnologije,
nedostatak ,potvrde odgovora”, ograni¢enost pojedinih pitanja i koriStenje matematicke
tipkovnice na ucenickom tabletu.

U sklopu akcijskog istrazivanja proucavane su razlicite metode i oblici rada.
Posebnu paznju obratili smo na obrnutu ucionicu. Ovaj oblik rada nije bas pogodan za nastavu
matematike, te smo ju pokusali prilagoditi situaciji i matemati¢kim temama. Obrnuta ucionica
je prvotno zamisljena kao oblik rada u kojem ucenici kod kuée pregledavaju video zapis i rijeSe
zadatak koji je vezan za navedenu temu, a potom dolaze u Skolu i uvjezbavaju sliéne ili sloZenije
zadatke. Takav oblik rada nije pogodan za nastavu matematike jer ne poti¢u uéenika na
otkrivanje i samoucenje, nego na ucenje tzv. ,Sablonskog” rjeSavanja zadataka. Stoga smo
pokusali modificirati ovaj oblik na nacin da smo ucenicima predstavili zajednicki problem, koji
je bio prikazan u obliku matematicke price, ¢iji likovi su sami ucenici. Ucenici su imali zadatak
zajednicki ili samostalno doci do rjeSenja problema. Prilikom rjesavanja smjeli su koristiti sve
ponudene materijale (udzbenik, Internet, Forms obrazac s zadanom pomoci, Teams-i,...). Kod
ovog nacina rjeSavanja paznja nije bila usmjerena na tocnost rjeSenja, nego na pokusaj da
ucenici dodu do rjesenja. Tijekom rjesavanja ucenika se poticalo na samostalnost, otkrivanje,
ucenje i istrazivanje. Njihovi radovi i postupci rjeSavanja analizirani su na iduéem satu i
koristeni su kako bi potaknuli u¢enike na visekognitivno razmisljanje te kriticko misljenje.

Modificiranje ovog oblika rada se nije zaustavilo samo na tome. Zeljeli smo ga dodatno
prilagoditi kako bi odgovarao i najslabijim ucenicima. Oni ¢esto ne ostvaruju svoj puni
potencijal jer nemaju pravu podrsku kod kuce. Stoga im je potrebno prilagoditi ovaj nacin
rada, te diferencirati zadatke.

Istrazujuci najbolji nacin koristenja obrnute ucionice otkrili smo zanimljiv video njemackog
prof. dr. Christiana Spanagela (Padagogische Hochschule Heidelberg, Institut fur
Mathematik und Informatik). On u svom video zapisu opisuje kako je koristio obrnutu
ucionicu te kako ju prilagodava svom radu.



Profesor je snimao svoja predavanja. Pri snimanju su mu pomagali studenti. Video zapise je
postavljao na Youtube. Smatrao je kako ée im to pomodéi u samostalnom ucenju, jer ¢e modi
pogledati vise puta dio gradiva koji nisu razumijeli, istraziti pojedine dijelove, te ako ne
razumiju nesto pronaci na internetu ili se naknadno konzultirati s njim. Osim toga, studenti
su video zapise mogli pogledati u vrijeme kada nemaju nastavu, tj. kada njima najbolje
odgovara. Nakon godinu dana snimanja shvatio je kako je snimio sva predavanja iz svog
kolegija i kako je nepotrebno ponovno snimati ista predavanja. Sada cijeli kolegij ima u
obliku video zapisa. Postavio ih je i sloZio na platformi njihovog studija. Tada se susreo sa
sljede¢im problemom : ,, Ako imam sva predavanja u obliku video zapisa, trebam li ih
ponovno snimati ili to vrijeme mogu bolje iskoristiti?“

Prvi puta uvodi obrnutu ucionicu i zadaje studentima da pregledaju video zapis kod kuée. Na
satu viSe ne drZi predavanja, jer taj dio posla odraduju studenti kod kuée. Predavanje
zapocinje sa ,petominutnim ¢avrljanjem s prijateljem pored sebe”. Studenti vade svoje
biljeske i zajednickim snagama provjeravaju Sto su samostalno naucili. Medu studentima je
bilo i onih koji uopce nisu pogledali video zapis. Vrlo brzo su studenti shvatili kako je bitno
dodi spreman, jer u protivnom ne mogu sudjelovati na nastavi. Za te studente je vec prva
aktivnost bila problem, jer nisu mogli prokomentirati s prijateljem $to su naucili. Bilo je
dobro ako je njihov partner odradio zadatak, pa je uz njega mogao nesto nauciti. Ali znalo bi
se dogoditi da oba partnera nisu izvrsili zadatak i nisu mogli odraditi prvu aktivnost.

Nakon prve aktivnosti prof. bi zamolio studente da nabroje probleme i pitanja s kojima su se
susreli. Pri tome bi proucavao i biljeZio broj pojavljivanja problema. Prvo bi se bavio onim
problemima/pitanjima koja su bila nejasna vecini studenata. Rjesavao ih je na nacin da bi
zamolio studente da u paru/grupi pokusaju doci do rjesenja. Dok bi oni rjesavali, on bi ih
obilazio i proucavao njihov rad. Kada bi uocio studente koji su bili na dobrom tragu ili koji su
znali kako rijesiti zadatak, zamolio bi ih da se jave i iznesu svoja razmisljanja. Probleme su
nakraju rjeSavali zajedno na satu kroz raspravu i aktivnost vecine studenata. Takav oblik rada
zahtijevao je poticanje na razmisljanje, povezivanje, rjeSavanje problema, raspravu i
matemati¢ku komunikaciju.

Odlucio je otiéi korak dalje. Osmislio je , Tutorium” (Vjezbaliste). To je bilo web mjesto na
kojem su se nalazili video zapisi, zadaci koji prate video zapise i prostor gdje su studenti mogli
medusobno komunicirati. Kako bi si olakSao i prebacio dio tereta sa sebe na studente, odabrao
je par studenata visih godina, koji su vec¢ zavrsili kolegij. Njima je dodijelio ulogu , Tutora“.
Tutorov zadatak je pruziti podrsku studentima kojima je potrebna pomoc.
Osmislio je radne listi¢e koji su pratili video zapise, a koje bi studenti morali rijesiti za iduci sat.
Kako su studenti mogli medusobno komunicirati unutar Tutoriuma, dodatno su razvijali
matemati¢ku komunikaciju.

Vodeni tim nacinom rada osmislili smo vlastiti Tutorium u Teams-u. U¢enike jednog razreda s
obzirom na njihovo znanje grupirali smo u Cetiri skupine. UCenici koji su imali najviSe ocjene iz
matematike bili su Tutori. Njihov je zadatak pomodi u¢enicima prilikom rjeSavanja zadataka te
pruziti im pomo¢ u ucenju, ali pri tome nisu smjeli dati rjeSenja niti postupak rjesavanja
zadataka. Mogli su ih savjetovati, pomoc¢i im u istrazivanju, usmijeriti ih, pomagati u
svladavanju gradiva i tako dalje. Preostale tri skupine Cinili su najslabiji uc¢enici, ucenici koji
imaju dobro znanje i ucenici koji imaju vrlo dobro znanje u nastavi matematike.
Za svaku nastavnu jedinicu u Team-su kreiran je kanal koji je sadrzavao potrebne materijale
koje su ucenici mogli koristiti.

Nakon toga kreirani su problemi u obliku ,,STEAM“ matematicke price. Ucenici su organizirani
u timovima, tj. u obliku timova arhitektonske firme. Tim se sastojao od vlasnika firme,
arhitekta, te pomocnog arhitekta. Zadaci matematicke pric¢e su diferencirani . Ucenik koji je
glumio pomocnika arhitekte bio je jedan od najslabijih uc¢enika i rjeSavao je elementarne i
jednostavne tipove zadataka. Svoja rjeSenja i postupke predavao je arhitektima, tj. uenicima



koji su bili dobrog znanja. Oni su morali provjeriti to¢nost rezultata koje im je pomoénik donio.
Ako su rjeSenja bila neto¢na, vracali su ih pomoénicima koji su uz njihovu pomo¢ ili pomoc¢
tutora ispravili rjeSenja. Kada bi kona¢no dobili to¢na rjeSenja koristeéi se tim podacima,
morali su rijesiti svoje zadatke koje su bili nesto sloZeniji. Nakon toga svoje postupke predavali
su vlasnicima firme, koji su provjeravali to¢nost i koristili za svoje probleme. Njihovi zadaci su
bili dosta tezi, ali opet prilagodeni njihovoj razini znanja.
Unutar Teams-a za svaki tim kreiran je privatni kanal gdje su ucenici mogli medusobno
suradivati. Pozitivna strana ovakvog oblika rada je ta Sto su ucenici vodili dugacke rasprave o
problemima kojima su se bavili. Samostalno su istrazivali Internet kako bi ponudili $to bolja i
kvalitetnija rjeSenja te su razmisljali izvan danih okvira.

Ovim oblikom rada pruZena je podrska svim ucenicima. Diferencirani su zadaci, a da pri tome
ucenici nisu svjesni prilagodbe zadataka. Ucenici raspravljaju o problemima, $to dodatno
poboljSava matematicku komunikaciju. U¢itelj ima uvid u komunikaciju, te moZe korigirati
ucenike ili im pomoci i usmijeriti ih u radu.

U trecoj se fazi projekta vrsi eksperimentalno istrazivanje i provjera rezultata. Planirano
provodenije je tijekom skolske godine 2021./2022.

Cetvrta faza je objava rezultata $iroj struénoj i znanstvenoj zajednici.

Ovakav oblik stru¢nog usavrsavanja ocituje se kroz dinami¢ne susrete, ugodnu atmosferu,
razliCite aktivnosti, razmjenu iskustava, kreiranje kolektivhog mikroidentiteta, poticanje i rad
na vlastitom usavrSavanju, medusobno podrzavanje i poticanje, medusobnu suradnju, razvoj
problemske nastave i akcijskog istraZzivanja te pomicanje vlastitih granica.

Vrijeme epidemioloske krize pruzilo nam je izazov kreativnog rjeSavanja neplaniranih
problema i pozitivno unapredenje svog rada. Svaki ucitelj koji uci doprinosi kvaliteti ucenja
svojih ucenika. Na to ga potice pozitivha motivacija, angazman, znanje i kreativnost.
Pozitivno ozracje zajednice ucenja potice ucitelje na vlastiti napredak, svladavanje novih
izazova i stjecanje novih vjestina, a time podize kvalitetu u¢enja uc¢enika sto je ujedno i
krajnji cilj ovog istraZivanja.



